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Anhang — Regulierungsvorschlag fur Lootboxen

8 14b JuSchG neu
(1) Definition

1Virtuelle Beuteboxen (Lootboxen) sind virtuelle Spielinhalte, die von Spielern innerhalb eines
Videospiels entgeltlich erworben werden kénnen (In-Game-Kauf) und die mit zufalligen, nicht
durch den Spieler beeinflussbaren, virtuellen (Spiel-)Gegenstanden, Belohnungen, Boni oder
sonstigen Spielvorteilen beflllt sein kénnen, welche im weiteren Spielverlauf vom Spieler
eingesetzt werden konnen. 2 Lootboxen, die nicht entgeltlich erworben werden kénnen und die
der Spieler im Spielverlauf erlangen kann, sind keine Lootboxen im Sinne des Satzes 1.

(2) Geltung fur Tragermedien und Telemedien

Die nachfolgenden Bestimmungen gelten fiir Lootboxen in Spielen auf Tragermedien und Te-
lemedien.

(3) Registrierung

1 Spiele, die Lootboxen beinhalten, missen eine Registrierung des Spielers mit einem Spiel-
konto bei dem Konsolenhersteller oder bei dem Spieleanbieter im Internet vorsehen. ? Bei der
Registrierung sind Angaben zu Vornamen, Nachnamen, Geburtsnamen, Geburtsdatum, Ge-
burtsort und Wohnsitz zu machen. 3 Bei der Registrierung ist ein individuelles monatliches Ein-
zahlungslimit anzugeben; darliber hinaus kann ein individuelles monatliches Verfigungslimit
angegeben werden. 4 Einzahlungen des Spielers miissen auf dem Spielkonto unmittelbar nach
Eingang der Zahlung gutgeschrieben werden. ® Auf dem Spielkonto werden die fir die Spiel-
teilnahme zur Verfligung stehenden Betrage erfasst. ® Die Betrage sind in Euro und Cent aus-
zuweisen. ’ Das Einzahlungslimit und Verfiigungslimit darf im vorgesehenen Zeitraum nur ein-
malig erhoht werden; eine Herabsetzung des Einzahlungslimits ist jederzeit moglich. & Bei der
Registrierung kann eine individuelle, monatliche maximale Anzahl von Erwerbsvorgangen von
Lootboxen festgelegt werden. ° Spielern, fir die keine Registrierung und keine Festlegung ei-
nes Einzahlungslimits erfolgt, diirfen Spielinhalte nicht zugangig gemacht werden. 1 Spielern,
die das siebente Lebensjahr nicht vollendet haben, kénnen die Spielinhalte ohne Lootboxen
bereitgestellt werden. ! Spatestens mit Abschluss der Registrierung sind Spieler auf die mit
Lootboxen verbundenen Gefahren hinzuweisen und Uber Suchtrisiken und die Méglichkeit der
Beratung und Therapie durch gut sichtbare Hinweise aufzuklaren. 12 Dabei ist auf eine Tele-
fonberatung der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung mit bundesweit einheitlicher
Telefonnummer, die eigens flr Lootboxen eingerichtet wird und deren Bereitstellung und Be-
trieb durch die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung von den Spieleherstellern, die
in ihren Spielen Lootboxen verwenden, zu finanzieren ist, und auf anbieterunabhangige Hilfe-
angebote besonders hinzuweisen. 2 Die fir die Registrierung erhobenen personenbezogenen
Daten durfen ausschlieB3lich verarbeitet werden, soweit dies zur Registrierung des Spielers
oder zur Vertragserfullung erforderlich ist. * Eine dartiber hinaus gehende Verarbeitung der
Daten ist unzulassig. ** Die Regelungen der Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen
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Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz nattrlicher Personen bei der Ver-
arbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richt-
linie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) sowie des Bundesdatenschutzgesetzes blei-
ben unberuhrt.

(4) Identifizierung und Authentifizierung

1 Zahlungsmechanismen mussen mindestens eine Zweifaktor-Authentifizierung mittels Redi-
rect-Verfahren vorsehen. 2 Die bei der Registrierung gemachten Anhaben sind durch Identifi-
zierung und Authentifizierung zu tberpriifen. 3 Die Uberpriifung hat durch geeignete und zu-
verlassige Verfahren zu erfolgen. 4 Kann die Richtigkeit der Angaben des Spielers im Rahmen
der Uberprifung nach Satz 2 nicht festgestellt werden, hat der Spieleanbieter den Spieler zur
Korrektur der Angaben oder zum Nachweis der Richtigkeit der Angaben aufzufordern. ® Die
Richtigkeit korrigierter Angaben ist durch den Spieleanbieter zu Uberprifen; Satze 2 und 4
gelten entsprechend.

(5) Ausgestaltung

! Das Angebot und die Ausgestaltung von Lootboxen dirfen den Erfordernissen des Jugend-
schutzes nicht zuwiderlaufen. 2 Das Angebot und die Ausgestaltung von Lootboxen dirfen
nicht als durch den Spieler beeinflussbar und der Erwerb von Lootboxen darf nicht als zwin-
gende Losung fur den Spielfortschritt dargestellt werden. 2 Die Standardeinstellungen inner-
halb des Spiels diirfen keinen Erwerb von Spielinhalten in Form von Lootboxen vorsehen.
4 Zufallsgeneratoren die bei der Beflillung von Lootboxen eingesetzt werden, sind vor ihrem
erstmaligen Einsatz und danach, mindestens jedoch einmal im Jahr auf Kosten des Spielean-
bieters von einer von diesem unabhangigen sachverstandigen Stelle, die von der nach Abs. 10
zusténdigen Behorde zu bestimmen ist, auf ihre ordnungsgemafe Funktion zu tUberprifen.®
Das Ergebnis ist der nach Abs. 10 zustandigen Behdorde unverziglich mitzuteilen.

(6) Werbung

1 Werbung fir Lootboxen gegeniber Minderjahrigen ist unzulassig. 2 Unentgeltliche Angebote
von Lootboxen durfen gegentiber Minderjahrigen nicht beworben werden. 3 Unentgeltliche An-
gebote von Lootboxen durfen sich nicht an Spieler richten, die das siebente Lebensjahr nicht
vollendet haben.

(7) Pflichthinweise

1 Bevor der Erwerbsvorgang abgeschlossen wird, sind Spieler auf die Zufalligkeit der Befiillung
der Lootboxen und die Wahrscheinlichkeiten der Beflllung mit den zur Beflillung vorgesehe-
nen Gegenstanden hinzuweisen. 2 Auf den Preis ist in Euro und Cent hinzuweisen; dabei ist
auch auf die Summe der in den letzten 30 Tagen fir den Erwerb von Lootboxen aufgewende-
ten Betrage in Euro und Cent hinzuweisen. 2 Wahrend des Erwerbsvorganges diirfen keine
Hinweise auf weitere Erwerbsmadglichkeiten von Lootboxen oder méglichweise in Lootboxen
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enthaltene virtuellen Gegenstande angezeigt werden. 4 Besondere Suchtanreize durch
schnelle Wiederholungen von Erwerbsvorgangen sind unzulassig.

(8) Kennzeichnung

1 Spiele auf Tragermedien, die Lootboxen enthalten, sind entsprechend zu kennzeichnen. 2 Auf
die Kennzeichnung ist auf dem Spiel und der Hille mit einem deutlich sichtbaren Zeichen
hinzuweisen. 3 Spieleanbieter und Plattformanbieter, deren Angebot Spiele mit Lootboxen in
Telemedien umfasst, miissen auf eine vorhandene Kennzeichnung in ihrem Angebot deutlich
hinweisen.

(9) Verordnungserméachtigung

! Das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend wird ermachtigt, durch
Rechtsverordnung ohne Zustimmung des Bundesrates Naheres lber die Registrierung, das
Angebot und die Ausgestaltung von Lootboxen, die Pflichthinweise und die Kennzeichnung zu
regeln. 2 Das Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend kann die Erméach-
tigung nach Satz 1 durch Rechtsverordnung, die nicht der Zustimmung des Bundesrates be-
darf, auf die Bundeszentrale fur Kinder- und Jugendmedienschutz tbertragen.

(10) Zustandigkeit

Die Bundeszentrale fiir Kinder- und Jugendmedienschutz stellt die Einhaltung dieser Vorschrif-
ten sicher.
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